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Template Administracdao Publica - Logistica

A Gestdo Logistica para a Administracdo Publica é uma solucdo que permite automatizar os processos de compra da
entidade publica. Obtém-se assim uma otimizacdo e agilizacdo da estrutura organizativa e consideraveis aumentos do

desempenho e da produtividade da entidade publica, conseguindo um maior retorno do investimento.

Com o template da Gestdo Logistica, a entidade publica desfrutard de uma visao abrangente de 360° sobre os seus
processos. A flexibilidade e facilidade de adaptacdo as necessidades especificas, combinadas com avancadas
ferramentas de andlise, proporcionardo ganhos significativos no desempenho do trabalho e nos fluxos de comunicacdo

entre profissionais.

A Gestdo Logistica da LynxiT foi desenvolvida com o intuito de ser uma ferramenta simples de utilizar, ndo sendo por
isso demasiado especifica, satisfaz de raiz a maioria das necessidades de cada entidade publica e abrange ja varios
processos complexos nas diferentes dreas da Administracdo Publica, privilegiando a total integracdo entre todos esses

processos e garantindo sempre interoperabilidade com outros sistemas existentes nas entidades publicas.

Logistica

Gestao de Necessidades

A Gestdo de Necessidades permite saber quais as necessidades de compra espoletando um novo processo de aquisicdo baseado
em calculos/meses previamente definidos.

Sazonalidades

As Sazonalidades sdo um procedimento que possibilita gerir percentagens de sazonalidade entre datas para uma determinada
gama de artigos. Este registo de sazonalidades interfere diretamente na sugestdo de compras, cdlculo de necessidades e painel

de necessidades.

Parametrizacao e Execucao do Workflow de Validacao

0 Workflow de Validacdo permite configurar quais os utilizadores que terdo acesso a validar pedidos de alteracdo/anulacdo e
quais as séries de documentos que estdo atribuidas a cada utilizador. O workflow recebe todos os pedidos de alteragcdo/anulacdo
de um documento, notificando quem valida o pedido através de e-mail e, posteriormente, notificando quem pediu se o mesmo foi
concedido ou ndo. No caso do pedido ser concedido, o utilizador terd 24 horas para efetuar a alteracdo/anulagdo, caso contrdrio,
terd de efetuar novo pedido.

Registo de Formulario de Equipamentos

0 Registo de Formuldrio de Equipamento permite a todas as Unidades de Saude procederem ao registo de equipamento que sera

processado pelos servicos centrais, sendo incluido posteriormente na agregacdo de necessidades anual ou extraordinaria. Este

maédulo faz parte do processo de preparacdo do plano de aquisicdes anual para equipamento bdsico e administrativo.
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Agregacdo de Necessidades

A Agregacdo de Necessidades fornece um conjunto de funcionalidades que possibilitam criar, de forma expedita, uma agregacdo
de todos os formuldrios de equipamentos num Unico documento. O processo de agregacdo das necessidades dispée de um
controlo orcamental diferenciado entre equipamento basico e equipamento administrativo, permitindo um maior controlo sobre

o orcamento atribuido a cada Unidade de Satde. € possivel consultar em percentagem e por unidade/rdbrica o respetivo peso

sobre o seu orcamento, através do mapa de agregacdo de necessidades.
Pedidos

Os Pedidos contém duas vertentes designadas por Pedidos Automaticos e Pedidos Extraordindrios e tém como suporte a criagdo
de um documento que inicia o processo de logistica. O pedido automdtico é gerado através de uma rotina que recebe como
parametro o(s) armazém(s) avangado(s) e tem como base o seguinte calculo:

Stock Maximo - (Stock + Em Preparacdo + Prontos para expedir - Pendentes) se (Stock + Em Preparacdo + Prontos para expedir -

Pendentes) > Ponto de Encomenda

Os Pickings tém como destino a criacdo de um documento e como objetivo a preparacdo de mercadoria para fornecimento dos
armazéns avancados. O documento Picking é gerado com base na quantidade pedida versus o stock disponivel no armazém
central. A gestdo de stocks disponiveis para picking é feita de forma calculada, através da andlise de outros pickings em
simultaneo (quantidades a aguardar preparacdo, quantidades prontas para expedir), sendo que as quantidades do picking sdo
sugeridas automaticamente pelo sistema. No entanto, o utilizador tem controlo total sobre todos os procedimentos. Este médulo
funciona na sequéncia do médulo Pedidos.

Expedicao

A Expedicdo tem como objetivo efetuar a transferéncia de mercadoria entre o armazém central e o armazém avancado. A
transferéncia é feita de forma automdtica, apenas com a indicacdo do utilizador e através do picking ja finalizado.

Carregamento e Entrega

0 Carregamento e Entrega permite proceder ao registo do carregamento de volumes de pickings nos Terminais Portdteis e
posterior registo de entrega no destino. Com este médulo também é possivel aos terminais portateis operarem em modo offline
permitindo-lhes percorrer qualquer rota de distribuicdo.
As diferentes fases deste médulo sdo:

e (arregamento

e Leitura/Remocdo de Volumes

e Conclusdo de Carregamento

e Sincronizacdo de Dados para modo Offline

e Entrega

e Leitura/Remocdo de Volumes

e Conclusdo da entrega com a obrigatoriedade de assinatura por parte do destinatario

e Sincronizacdo de dados offline para o Servidor Central

Niveis de Stock

Os Niveis de Stock tém como objetivo a gestdo do stock minimo, ponto de encomenda e stock maximo do artigo/armazém. A
atribuicdo dos niveis de stock engloba todos os artigos parametrizados para sugestdo automdtica e poderd ser sugerida pelo

Software, através do consumo médio mensal de cada artigo/armazém.
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Gestao de Stocks

A Gestdo de Stocks tem como objetivo o cruzamento dos dados reais de stock com os niveis de stock atribuidos a cada
artigo/armazém. A gestdo de stocks na cadeia de logistica apresenta como primeiro objetivo a eficaz reposicdo de stocks nos

armazéns avancados, através da manutencdo de elevados niveis de servico do armazém central.

Inventarios Fisicos

Os Inventarios Fisicos tém como objetivo a contagem de stocks real e sua valorizacdo numa determinada data. A contagem de
stocks da origem a um relatdrio de excessos/faltas, resultante da comparacdo do stock real com o stock do Software.

Rececdo de Mercadorias

A Rececdo de Mercadorias trata a entrada e conferéncia de mercadoria que advém de uma encomenda a fornecedor, ou de uma
transferéncia interna para o armazém central.

Sugestdo de Transferéncia entre Armazéns Centrais

Esta funcionalidade permite criar sugestdes de transferéncia de mercadoria entre os armazéns centrais tendo por base de cdlculo
as seguintes variaveis:

e Cobertura

e  Consumo Médio Mensal

e Stock

e Stock Cativado

e Stock Reservado

e Pedidos Pendentes

Niveis de Stock e Reposicao de Artigos

Esta funcionalidade permite ratear os niveis de stock para artigos que se encontrem com restricGes no fornecimento. Os niveis
de stock originais sdo armazenados em arquivo, os quais poderdo ser carregados a qualguer momento, repondo os niveis de
fornecimento para os valores existentes antes do rateamento.

Transferéncia entre Armazéns Avancados

Esta funcionalidade permite criar transferéncias de mercadoria entre os armazéns avancados, tendo por objetivo materializar os
empréstimos de mercadoria que atualmente ocorrem entre as diferentes unidades, e que ndo se refletem nos stocks das mesmas.

Integracdo Contabilistica

A Integracdo Contabilistica estabelece a ligacdo entre o Departamento de Faturacdo e o Departamento Financeiro e possui rotinas

de geracdo e exportacdo de ficheiros para uma determinada localizacdo pré-definida.

Faturacao

Pré-Faturacao

A Pré-Faturacdo permite iniciar um processo de faturacdo através de um documento interno ndo certificado. O objetivo deste
mdédulo é juntar toda a informacdo relativa ao processo de faturagdo num modelo muito semelhante ao documento final de
faturagdo. Com este modelo sera possivel as Unidades de Saude criarem um documento interno que servird de base a faturacdo
dos Servicos Financeiros.

Workflow de Validacao

Todos os documentos de Pré-Faturacdo criados pelas Unidades de Sadde entram num processo de workflow de validacdo. Neste

mdédulo encontram-se definidos os niveis de validagcdo até ao registo dos documentos no médulo de Faturacdo. Todo o workflow

tem suporte de notificacdes automaticas pelos intervenientes do mesmo.
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Faturacao nos Servicos Centrais

A Faturacdo nos Servicos Centrais permite registar todas as variaveis existentes num processo de faturacdo a qualquer tipo de
entidade. O registo da informacdo minuciosa, bem como o histérico, de todo o processo da entidade é de extrema importancia e,
por essa razdo, completamente salvaguardado. O catdlogo de Servicos e Taxas Moderadoras disponivel é dinamico, podendo ser
configurado a qualquer momento de modo a cumprir com as exigéncias legais.

Tabelas de Precos

As Tabelas de Precos permitem definir o preco unitario de um servico das seguintes formas:
e  Por servico
e Por servico/entidade

e Por servico/entidade/datas

Os Oficios permitem a agregacdo de documentos de faturacdo por entidade e tém como finalidade a elaboracdo de um relatério

para acompanhar o envio dos documentos.

Recebimentos

Os Recebimentos permitem a elaboracdo de um Recibo a entidade e respetiva atualizacdo da Conta-Corrente.

Conta-Corrente

A Conta-Corrente tem como finalidade o cruzamento detalhado de todos os documentos de faturacdo e o respetivo valor em
aberto.

Guias de Transporte

As Guias de Transporte permitem a criacdo de Guias de Transporte para entidades e fornecedores e a respetiva comunicacdo com
a Autoridade Tributdria.

Faturacdo na Saude Publica

A Faturagdo na Saude Publica possibilita registar todas as varidveis existentes num processo de faturacdo de Taxas Moderadoras
a qualquer tipo de entidades. O registo minucioso da informacdo, bem como o histérico de todo o processo da entidade é de
extrema importancia e, por essa razdo, completamente salvaguardado. O catdlogo de servicos e taxas moderadoras disponivel é
dinamico, podendo ser configurado a qualquer momento de modo a cumprir com as exigéncias legais.

Registo Nacional de Utentes (RNU)

O Registo Nacional de Utentes permite aceder aos dados existentes no diretério do RNU, possibilitando assim uma maior
fiabilidade e rapidez no preenchimento dos dados da ficha de cliente/utente.

Integracdo Contabilistica

A Integracdo Contabilistica estabelece a ligacdo entre o Departamento de Faturacdo e o Departamento Financeiro e possui rotinas
de geracdo e exportacdo de ficheiros para uma determinada localizacdo pré-definida.
SAFT-PT

Geracgdo do ficheiro em formato XML com o objetivo de extrair, através de uma exportacdo facil, e em qualquer altura, um conjunto

predefinido de documentos de faturacdo, documentos de transporte e recibos emitidos pelos servicos centrais, bem como nos

Centros de Diagnéstico Pneumoldgico e Saude Publica.

Outras Funcionalidades

e Possibilidade de integracdo da plataforma com as aplicacdes de gestdo
e Todo o circuito é acompanhado por alarmisticas aplicacionais e através de e-mail

e Indicadores de Gestdo e Dashboards
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